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Référentiels : guides de bonnes

pratiques en hygiene

Recommandations internationales, nationales,
inter-régionales, ...
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Référentiels : guides de bonnes
pratigues en hygiene

Recommandations internationales, nationales,
inter-régionales, ...

societes savantes : SFHH http://www.sfhh.net
sociétes europeennes : ESCMID http://escmid.org
recommandations nord -améericaines :

CDC http://www.cdc.gov

Association for Professionals in

Infection Control and Epidemiology http://www.apic.org

Society for Healthcare Epidemiology

of America (SHEA) http://www.shea-online.org
Organisation Mondiale de la Santé http://www.who.int

I $ A 7'\ Université Lille 2
Centre Hospitalier Régional ":%é@i%"; - Droit et Santé

niversitaire de Lille ~ pemepecine ¢

Bizerte — 11/2007 5




Référentiels : guides de bonnes
pratigues en hygiene

Recommandations internationales, nationales,
Inter-régionales, ...

“Evidence based medicine” et “force des
recommandations”

Category 1A Strongly recommended for implementation and strongly supported

by well-designed experimental, clinical, or epidemiologic studies.

Category IB Strongly recommended for implementation and supported by some
experimental, clinical, or epidemioclogic studies and a strong thecretical rationale.
Category IC Required for implementation, as mandated by federal and/or state

regulation or standard.

Niveaux de recommandations . , Category Il Suggested for implementation and supported by suggestive clinical
A = ll est fortement recommande de faire... or epidemiologic studies or a theoretical rationale.

B = Il est recommande de faire... No recommendation; unrasolved issue. Practices for which insufficient

C =l est possible de faire ou de re pas faire... avidence or ne consensus regarding efficacy exists.

D = |l est recommandé de ne pas faire...
E = Il est fortement recommande de ne pas faire...

Niveaux de preuve

1= Au moins un ezai randemizé de bonne gualité;

2 = Au moins un esai non randomisé ou une étude cas/témoins ou une étude Mmult-
centrique ou une s2rie historique ou au maeins desrésultats indiscutaoles d'études non
contralées;

3= Opinion d'expert, résultats d'une expérience clinique, &tude descriptive ou résultats

d'un consensus de professionnels.
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Les étapes-clés ...

Définir le champ d’application
Choisir son référentiel
Appropriation du référentiel

groupe de travail avec “ utilisateurs ”
“ faisabilité ”

disponibilité des moyens
choix validé par I'établissement (codt, ...)
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Qui rédige ?

Qui vérifie ?

ULIN
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Drale : 01.2001
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REDACTION

quipe des Conseilléres en Economue
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Les étapes-clés ...

Définir le champ d’application
Choisir son référentiel
Appropriation du référentiel
Rédaction

Immeédiatement lisible
synthétique
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ULIN FICHE D'IMSTRUCTION FIULLD14 ULIN FICHE D'INSTRLCTION FIULI'O14
I W02 I V02
Date : 11.2006
TR T — Date :11.2006
e v e TRAITEMENT HY GIEHIQUE DES MAINS PAR FRICTION Fage Laura e TRAITEMENT HYGIENIQUE DES MAINS PAR FRICTION Pag': —
w de Lilke < r
Prendre 1 crews de main du gel ou .
REDACTION VERIFICATION APPROBATION du solute hydro alcootique Frictionner paume contre paume
- NOM : Pr. Beaucaire NOM ; Pr. R, Courcal NOM : Mme Renault
Un 'tle cle ~utis contre | Eonction : Ghef de service | Fonction - Frésident du GLIM | Fonction © Directeur des soins
les Infections o - T - 5 - )
MNosocomiales Visa - e - Visa: Visa: i ¢ Flaier In AHA s I maing M.H
Siein -,vl-l—w-.lzhxl &l be pragnets, avant de F
E:_]JL = Sl shalier a fician

DEFINITION

C'estune technigue d’hygiéne des maing avec un Soluté Hydro-Alcooligus (SHA) qui associs :

= de lalcosl et dautres principes actifs permasttant d'obtenic une action synergique désinfectante
(bactéricide, fongicide et virucide)

= un ou plusieurs excipients : agents émollients, hydratants, protecteurs afin d'obtenir une bonne
tolérance cutanés

Les SHA ont montré une meilleure efficacité que le lavage des mains pour limiter la transmission

manuportes.

Frictionner le bout des dogls,

Frictionner paume de lamain droite zur dos ce la s
P le pourtour des ongles et le dos des doigts

mzin gauche avec doigt: entrelacés et vice-verza

Lavage simple des mains avec un savon liguide doux (action détergents et mécanique)

Frictionner en rotstion 1 pouce puis l'autre

Renouseler ke Sfen
ide Ia friction jusqu’sa s
complat : Jox mains Ssvey
redevenir douces

DESTINATAIRES
= Selon PG/ULIO0DT : Gestion des documents qualité hygiéne transversaux

“ Docwument interne, propriété C.H.R.U. de LILLE
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Les étapes-clés ...

Définir le champ d’application
Choisir son référentiel
Appropriation du référentiel
Rédaction

Diffusion tracée avec formation

iInformation et formation a I'utilisation de la
procédure
gestion des versions (V1, V2, ...)
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de site, Correspondants
hygiene et AES

ULIN

Caorrespondant hygiéne
et AES

SGRIVI

piffusion/Farmation du
document

!

| Utilisatien du decument |'_

| Révision |
'

| Création d'une wersion n+1 |
|

L]

‘ Archivage de la version antérieures ‘

'

| Bestruction des versions antérieures des classeurs hygiene |

}

| Mise 4 jour de la tragabilité |

|

Stockage classeur hygigne qualité au
secrétariot de SERIVI

SGR!\I"i PROCEDURE GENERALE PG/ULI/Q01
Va0l
Cortrs. Homphntar g GestioN bes Documents ( ULL » Date : 03.2007
Unkvarsieaire e Lifle Page 4 Utk
6. ENCHAINEMENT DES ACTIVITES
6.1) Description générale
Autorites - ACTIVITES Document
Responsabilités
Ministére de la Santé
CTINILS, C.CILIN, ULIN... Recommandations/Bescins l
Groupe de travail | &édaction du document | 6.2
IDEH, CESF, Reférents 6.3

ULIN ENREGISTREMENT QUALITE EQ/ULI/042
4 V:o01
L DIFFUSION DES DOCUMENTS TRANSVERSAUX HYGIENE Date : 09.2006
Centre Mospitaiier Régional
Voherstzie da Lil Page 8
Type Intitulé Références | Version
Fl Précautions particuliéres : Diarrhée a Clostridium difficile (Recherche de toxine A et B FI/ULI/017 01
positive)
AUX REFERENTS HYGIENE DE L'HOPITAL C. HURIEZ/SWYNGHEDAUW/USHI
Service C/NC | Date de formation et de diffusion Signature
« Huriez
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® Veuillez noter dans cette colonne "C" pour les services concernés et "NC" pour les services non concemes. >
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Arborescence dans la documentation

\

ULIM FICHE DINSTRUCTICN FIULI014
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REDACTION VERIFICATION APPROBATIORN
. HOM : Pr. Beaucaire MM : Pr. B, Councol HOM - BMme RBenault
Unite de Lute contre | £opetion : Chef de service | Fonction : Président du CLIM | Fonction : Directeur des soins
l=s Infections Visa : Visa : Visa
Mosooomiales reng 4 oy - .-_«:_l re g 4
Al Al e = f et P AR
)] ;—|JI_'-_"_-" X Ut}][[r il :‘]_ﬂ_u:;r

Centre Hospitalier Régional
s P A ACULTE =
Universitaire de Lille ~ pewmepecine &

I * /T\‘W\ Université Lille 2
A ’%Mi LY Droit et Santé Bizerte — 11/2007 13
actire izerte —



Les étapes-clés ...

Définir le champ d’application
Choisir son référentiel
Appropriation du référentiel
Rédaction

Diffusion tracée avec formation
Rendre disponible

classeurs « hygiene »
Intranet
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Expérience lilloise ...

Centre Hospitalier Régional
Universitaire de Lille

S SERVICE DE GESTION DU RISQUE INFECTIEUX

G
R
I

Prévention de la transmission croisée

PROCEDURES SPECIFIQUES

ULIN FICHE DINSTRUCTIGN FUULVO14 N FICKE MIMETRUATION FI/LIL014
© Hygiéne des mains : PRIULIIO0S ;;‘EZ_“ 2008 V02 —
PRAULIGOS e TRAITEMENT HYGIENIGUE DES MAINS PAR FRICTION Page 15ur3 st TRAITEMENT HYSIENIQUE DES MAINS AR FRICTION %
Prandre 1 craus do main da gal cu -
REDACTION VERIFICATION APPROBATION du solut ydro alconliaue Frictionner paume contre paume
. NOM - Pr. Beaucaire NOM : Pr. R. Courcol NOM - Mme Renault
U""IE"T :E““[E S9mr | Fonction : Chef de senvice | Fonetion : Président du CLIN | Fonction : Directeur des soins
les Infections ia - . i :
(oo oot |visa: Visa: Visa: o sty e
rialiseria fictian

DEFINITION

C'est une technique d’hygiene des mains avec un Solute Hydro-Alcooligue (SHA) qui associe

» de laleool et d'autres principes actife permetiant d'obtenir une action synergigus désinfectante
(bactéricide, fongicide et virucide]

= un ou plusizurs excipients : agentz émollients, hydratants, protectzurs afin disistenir ung bonne
felérance cutange

Les SHA ont montré une meilleure efficacité que le lavage des mains pour limiter la fransmission P I <
a 9 p Frictionner le bout des daigts,

manuportés_ Frictioner paume de la man droite sur des delz !
mair gaLche aver doigts encrelzces ot vice-versa le pourtour des ongles et ie dos ces doigs

Lavage simple des mains avec un savon liquide doux (action détergente et mécanique)

A

‘\ 3 Y

1 = 10 scoondes

erorveerles dfinmes fpes
s 13 Fisior jisgr'ss secfage
et «las rsire Anest

recevenir dowces.

————

CESTINATAIRES

= Selon PGULIANOT : Gestion des documents qualite hygisns ransversaus

© Document interne, propriét C.HR.U. de LILLE
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Les étapes-clés ...

Définir le champ d’application
Choisir son référentiel
Appropriation du référentiel
Rédaction

Diffusion tracée avec formation
Rendre disponible

Evaluation

criteres d’évaluation
organisation opérationnelle
audit avec feed back
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Détermination des points-clés pour
I'évaluation de la qualité de la friction
hydro-alcoolique
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Quelgues résultats de gualite

de la fiction hydro-alcoolique
# $%&
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Définir le champ

. , d’application
Corriger (éventuellement) PP

Choisir son référentiel
Evaluer

Informer et former

. Faire s’a ppropri er le
les utilisateurs

référentiel

Rédiger
puis vérifier et faire approuver

Tracer cette diffusion

Diffuser et rendre disponible
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